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R2026000649 

 

Resolución de terminación sobre solicitud de información al Ayuntamiento de Santa Cruz de 

Tenerife relativa a la copia de los carnés identificativos de dos inspectores de sanidad 

correspondientes a los años 2017,2018 y 2019. 

 

Palabras clave: Ayuntamientos. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife. Información sobre los 

servicios y procedimientos. Identificación de personal empleado público. 

 

Sentido: Terminación.                                                      Origen: Silencio administrativo. 

 

Vista la reclamación tramitada en el Servicio de Reclamaciones y Asuntos Generales contra el 

Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, y teniendo en cuenta los siguientes, 

 

ANTECEDENTES 

 

Primero.- Con fecha 22 de junio de 2026 se recibió en el Comisionado de Transparencia y Acceso 

a la Información Pública, reclamación de Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, al amparo de lo 

dispuesto en los artículos 52 y siguientes de la Ley canaria 12/2014, de 26 de diciembre, de 

transparencia y de acceso a la información pública (en adelante, LTAIP), contra la falta de 

respuesta a la solicitud de información formulada al Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife el 

21 de mayo de 2026, relativa a la copia de los carnés identificativos de dos inspectores de 

sanidad correspondientes a los años 2017,2018 y 2019. 

 

Segundo. - En particular, el ahora reclamante había solicitado:  

 

“de D.(..) DNI (…) y Dña. (…) DNI (…) inspector/a de sanidad de vehículos taxis SCTF años 2017, 

2018 y 2019 documento carnet oficial vigente, en los años indicados, para poder ejercer la 

profesión de inspectores que por ley tienen la obligación de exhibir a requerimiento del titular de 

la licencia de taxi en el acto de la inspección y no lo hicieron…” 

Tercero. - En base a los artículos 54 y 64 de la LTAIP, con fecha de 27 de julio de 2026, se notificó 

la solicitud para que, en el plazo máximo de 15 días, se procediera al envío de copia completa y 

ordenada del expediente de acceso a la información, informe al respecto, documentación 

acreditativa de haber dado respuesta a la persona reclamante, así como cuanta información o 

antecedentes considerase oportunos. Como órgano responsable del derecho de acceso al 

Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, se le dio la consideración de interesado en el 

procedimiento y la posibilidad de realizar las alegaciones que estimara convenientes a la vista 

de la reclamación.  

Cuarto.- El 11 de agosto de 2026, con registro de entrada número 2218/2026, se recibe en este 

Comisionado respuesta de la entidad local mediante informe que resume todas las actuaciones 

realizadas en relación, no sólo al presente expediente, sino a otros instados por el mismo 

reclamante y se comunica que “En fecha 10 de agosto de 2026, este Servicio de Organización y 
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Gobierno Abierto remite oficio de petición de información al Servicio de Movilidad y Accesibilidad 

Universal, al ser este quien ostenta la capacidad para resolver el expediente que nos ocupa” 

Dado que en dicho informe se hacía mención a un procedimiento judicial, con fecha de 24 de 

agosto de 2026 se solicitó aclaración a la corporación local sobre si el mismo tenía por objeto o 

estaba relacionado con la solicitud de información de los carnés identificativos de la presente 

reclamación. 

Quinto. - El 7 de septiembre de 2026, con registro de entrada número 2464/2026, se recibió en 

este Comisionado de Transparencia y Acceso a la Información Pública, respuesta de la entidad 

local mediante informe de fecha 3 de septiembre de 2026, de la Jefatura del Servicio de 

Organización y Gobierno Abierto, en funciones, que, a su vez, menciona la respuesta facilitada 

el 25 de agosto de 2026 por el Servicio de Movilidad y Accesibilidad Universal conforme a lo 

siguiente: 

 

“- El Servicio de Movilidad y Accesibilidad Universal se crea en el año 2022 asignándole lo 

relacionado con el servicio de auto – taxi, a la Sección de Transporte y Planificación de la 

Movilidad.  

- Respecto a las inspecciones del servicio de auto – taxi, hasta el 09 de junio de 2023, las mismas 

se realizaban de forma conjunta por dos inspectores: un técnico auxiliar sanitario que, 

perteneciente al Servicio Técnico de Sostenibilidad Ambiental, verificaba las condiciones óptimas 

de ornato y limpieza del vehículo de auto – taxi y un Técnico Auxiliar que, perteneciente al 

Servicio de Movilidad y Accesibilidad Universal, verificaba el resto de condiciones exigidas para 

que el vehículo pudiera prestar el servicio  

- A partir de la citada fecha, 09 de junio de 2023, a propuesta de la Coordinación General de 

Infraestructuras, Equipamiento comunitario, Emergencias y Movilidad, y por razones operativas 

y de economía procedimental, las inspecciones técnico - sanitarias de AUTO TAXIS se comenzaron 

a realizar únicamente por un Técnico Auxiliar del Servicio de Movilidad y Accesibilidad Universal. 

- Desde el Servicio de Movilidad y Accesibilidad Universal se informa que los técnicos auxiliares 

del Servicio acuden a las inspecciones de taxi debidamente acreditados para realizar las mismas 

en base a sus competencias. 

- Por todo lo expuesto, desde el Servicio de Movilidad y Accesibilidad Universal no puede 

realizarse afirmación alguna respecto a hechos o circunstancias ocurridas durante los años 

requeridos: “(…) inspector/a de sanidad de vehículos taxis SCTF años 2017, 2018 y 2019 (…)”. 

 

Sexto. - Por otra parte, el 10 de septiembre de 2026, con registro de entrada número 2503/2026, 

se recibió en este Comisionado, respuesta complementaria de la entidad local que 

incorpora el informe de fecha 7 de septiembre de 2026 de la Dirección Adjunta del Servicio 

Jurídico del que destaca lo siguiente: 

 

“Vista su solicitud de informe relativa a la posible existencia de actuaciones judicializadas 

relacionadas con la solicitud del Comisionado de Transparencia con requerimiento nº 

R2026000649, se informa que existen dos procedimientos seguidos a instancia del reclamante 

en el orden jurisdiccional contencioso administrativo relacionados con la solicitud de 

identificación de inspectores, entre otras cuestiones:  
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1.- El procedimiento ordinario 1072/2025, del Juzgado de lo Contencioso Administrativo nº 3. 2.- 

El procedimiento ordinario 59/2026, del Tribunal de Instancia plaza nº 2, sección contencioso 

administrativo. (…)” 

 

A tales antecedentes son de aplicación los siguientes, 

 

FUNDAMENTOS JURÍDICOS 

 

I.- El artículo 2.1 de la LTAIP indica que las disposiciones de esa ley serán aplicables a: "...d) Los 

cabildos insulares y los ayuntamientos, ...". El artículo 63 de la misma Ley regula las funciones 

del comisionado o comisionada de Transparencia y Acceso a la Información Pública e indica que 

ejercerá la resolución de las reclamaciones que se interpongan contra los actos expresos o 

presuntos resolutorios de las solicitudes de acceso a la información de las entidades y 

organismos relacionados en el artículo 2.1 de esta ley, así como de los cabildos insulares, 

ayuntamientos y entidades dependientes y vinculadas de los mismos. La Disposición Adicional 

Séptima señala que “la aplicación de los principios y previsiones contenidas en esta ley respecto 

de la transparencia y el derecho de acceso a la información pública a los cabildos insulares y los 

ayuntamientos de la Comunidad Autónoma, a los organismos autónomos, entidades 

empresariales, fundaciones, sociedades mercantiles y consorcios vinculados o dependientes de 

los mismos, así como las asociaciones constituidas por cualquiera de los anteriores, se 

establecerá en las respectivas disposiciones legales y reglamentarias reguladoras de los 

mismos.” 

 

II.- La Ley 7/2015, de 1 de abril, de los Municipios de Canarias, no regula especialidades respecto 

a la LTAIP más allá de la previsión de su artículo 22, que se refiere al derecho de acceso a la 

información pública: “1. Todas las personas tienen derecho a acceder a la información pública 

que obre en poder de los Ayuntamientos, en los términos previstos en el artículo 105.b) de la 

Constitución española y en la legislación reguladora del derecho de acceso a la información 

pública. 2. El Alcalde será el órgano competente para la resolución de las solicitudes de acceso a 

la información pública, sin perjuicio de su delegación”. Por su parte, el artículo 24 de la citada 

ley de municipios de Canarias atribuye al alcalde la competencia para la elaboración, 

actualización y publicación de la información que debe hacerse pública en la página web de la 

corporación, tanto de la relativa al Ayuntamiento como la referida a las demás entidades del 

sector público municipal. 

 

III.- La LTAIP reconoce en su artículo 35 que todas las personas tienen derecho a acceder a la 

información pública en los términos previstos en esta Ley y en el resto del ordenamiento 

jurídico. Conforme al artículo 5.b) de la referida LTAIP, se entiende por información pública “los 

contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de 

alguno de los sujetos incluidos en el ámbito de aplicación de esta Ley y que hayan sido elaborados 

o adquiridos en el ejercicio de sus funciones”. Es claro que la Ley define el objeto de una solicitud 

de acceso a la información como el acceso a una información existente y en posesión del 

organismo que recibe la solicitud, ya sea porque él mismo la ha elaborado o bien porque la ha 

obtenido en ejercicio de las funciones que tiene encomendadas. 

 



 

4 
 

Edificio del Parlamento de Canarias. C/ Teobaldo Power, 7. 38002 Santa Cruz de Tenerife 
Tel. +34 922473969 www.transparenciacanarias.org 

 

IV.- De conformidad con lo dispuesto en el artículo 51 de la LTAIP, contra la resolución, expresa 

o presunta de la solicitud de acceso podrá interponerse reclamación ante el Comisionado de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública con carácter potestativo y previo a su 

impugnación en vía contencioso-administrativa. Los plazos para las respuestas a solicitudes de 

acceso y posibles reclamaciones ante el Comisionado de Transparencia se concretan en los 

artículos 46 y 53 de la LTAIP, que fijan un plazo máximo de un mes para resolver sobre la solicitud 

y de otro mes para interponer la reclamación, contándose desde el día siguiente al de la 

notificación del acto impugnado o desde el día siguiente a aquel en que se produzcan los efectos 

del silencio administrativo. La reclamación se recibió en el Comisionado de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública con fecha 22 de junio de 2026. Toda vez que la solicitud fue 

realizada el 21 de mayo de 2026, y que no fue atendida en el plazo del mes legalmente previsto 

para ello, ha operado el silencio administrativo negativo respecto a la misma y se ha interpuesto 

la reclamación en plazo. 

 

V.- En virtud del artículo 51 de la LTAIP, la reclamación ante el Comisionado de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública tiene la consideración de sustitutiva de los recursos 

administrativos de conformidad con lo dispuesto en el artículo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de 

octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, debiendo 

interponerse con carácter potestativo y previo a su impugnación en vía contencioso-

administrativa. 

 

Teniendo en cuenta la interposición del recurso contencioso-administrativo que coincide con el 

objeto de esta reclamación, es por ello que este Comisionado de Transparencia considera que 

procede declarar la terminación de este procedimiento toda vez que la reclamación ha perdido 

su objeto al haberse formulado otro recurso con el mismo objeto. 

 

Por todo lo anteriormente expuesto y en virtud de las atribuciones conferidas por el artículo 63 

de la Ley canaria 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia y de Acceso a la Información 

Pública, 

 

RESUELVO 

 

Declarar la terminación del procedimiento derivado de la reclamación presentada por 

Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx contra la falta de respuesta a la solicitud de información 

presentada en el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife con fecha de 21 de mayo de 2026, 

relativa a la copia de los carnés identificativos de dos inspectores de sanidad correspondientes 

a los años 2017,2018 y 2019, al haberse formulado dos recursos en la jurisdicción contencioso-

administrativa con el mismo objeto. 

De acuerdo con el artículo 51 de la LTAIP, esta reclamación, que es plenamente ejecutiva, es 

sustitutiva de los recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 112.2 

de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Públicas. 

 

Contra la presente resolución emanada de un órgano del Parlamento de Canarias y que pone fin 

a la vía administrativa, se podrá interponer recurso contencioso-administrativo en el plazo de 
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dos meses contados a partir del día siguiente a aquel en que se notifique la resolución, ante la 

Sala de lo Contencioso-Administrativo de Santa Cruz de Tenerife del Tribunal Superior de Justicia 

de Canarias. 

 

De no activarse el cumplimiento de esta resolución estimatoria o, en su defecto, el recurso 

contencioso-administrativo, será de aplicación a los responsables de transparencia y acceso a 

la información pública del ente reclamado, el régimen sancionador previsto en los artículos 66 

y siguientes de la LTAIP. 

LA COMISIONADA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

María Noelia García Leal 

Resolución firmada el 18-09-26 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  

SR. ALCALDE DEL AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE 

 


