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Resolucion declaratoria de desistimiento de reclamacion relativa a informacion sobre las listas
de espera quirurgicas.

Palabras clave: Gobierno de Canarias. Consejeria de Sanidad. Oficina de Defensa de los
Derechos de los Usuarios Sanitarios. Complejo Hospitalario Universitario de Canarias (CHUC).

Sentido: Desistimiento.

Vista la reclamacion tramitada en el Servicio de Reclamaciones y Asuntos Generales contra la
Oficina de Defensa de los Derechos de los Usuarios Sanitarios y teniendo en cuenta los
siguientes,

ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 10 de abril de 2026 se recibiéo en el registro del Comisionado de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica, reclamacién de _
-, al amparo de lo dispuesto en los articulos 52 y siguientes de la Ley canaria 12/2014, de 26
de diciembre, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (en adelante, LTAIP), contra la
respuesta del jefe de servicio de la Oficina de Defensa de los Derechos de los Usuarios Sanitarios
de 9 de abril de 2026, y que resuelve la solicitud de informacién formulada al Complejo
Hospitalario Universitario de Canarias, y relativa a informacidon sobre las listas de espera
quirargicas.

Segundo.- Examinada la reclamacidn se le requirid, el 23 de abril de 2026, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 53 de la LTAIP y en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, para que en el plazo
maximo de diez dias habiles procediera a subsanar la misma, aportando solicitud de
informacion debidamente registrada, donde conste la informacidn requerida, al no estar en la
documentacion presentada.

Asimismo, se le comunicd que, de no producirse la subsanacién en el plazo mencionado se la
tendria por desistido de su solicitud de reclamacion, segun registro de entrada 931/2026 del 10
de abril de 2026, en este Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Tercero.-Transcurrido el plazo para subsanar, la reclamante no ha presentado la documentacién
requerida, esto es, solicitud de informacion debidamente registrada, donde conste la
informacion requerida, documento que no figura entre los documentos presentados.

En base a tales antecedentes, procede tener en cuenta los siguientes,

FUNDAMENTOS JURIDICOS
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I.- El articulo 42 de la LTAIP regula las solicitudes imprecisas, estableciendo que: “1. Cuando una
solicitud esté formulada de manera que no se identifique de forma suficiente la informacion a
que se refiere, se pedird al solicitante que la concrete, ddndole para ello un plazo de diez dias,
con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendrd por desistido en su peticion, asi como de
la suspension del plazo para dictar resolucion. 2. El desistimiento y el archivo de la solicitud se
acordard mediante resolucion expresa del drgano competente y en ningun caso impedird la
presentacion de una nueva solicitud en la que concrete la informacion demandada”.

Il.- En el mismo sentido, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, en su articulo 68, “Subsanacion y mejora de la
solicitud”, dispone que requerida la aportacion de los documentos preceptivos y transcurrido el
plazo de diez dias otorgados para dar cumplimiento al mismo sin que el interesado los haya
presentado, se le tendra por desistido de su peticidn, previa resolucidon que debera ser dictada
en los términos previstos en el articulo 21 de la citada Ley.

Por todo lo anteriormente expuesto y en virtud de las atribuciones conferidas por el articulo 63
de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,

RESUELVO

1.- Declarar por desistida a _, de la reclamacion interpuesta

contra la respuesta del jefe de servicio de la Oficina de Defensa de los Derechos de los Usuarios
Sanitarios de 9 de abril de 2026, y que resuelve la solicitud de informacién formulada al
Complejo Hospitalario Universitario de Canarias, y relativa a informacion sobre las listas de
espera quirurgicas.

2. Declarar el archivo de dicha reclamacion.

De acuerdo con el articulo 51 de la LTAIP, esta reclamacion, que es plenamente ejecutiva, es
sustitutiva de los recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion emanada de un érgano del Parlamento de Canarias y que pone fin
a la via administrativa, se podrd interponer recurso contencioso-administrativo en el plazo de
dos meses contados a partir del dia siguiente a aquel en que se notifique la resolucidn, ante la
Sala de lo Contencioso-Administrativo de Santa Cruz de Tenerife del Tribunal Superior de Justicia
de Canarias.

LA COMISIONADA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Maria Noelia Garcia Leal
Resolucion firmada el 22-06-2026
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