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Resolucion estimatoria sobre solicitud de informacion al Ayuntamiento de la Villa de Agaete
relativa al expediente administrativo integro de establecimiento y restaurante sito en el
municipio.

Palabras clave: Ayuntamientos. Ayuntamiento de la Villa de Agaete. Informacién en materia de
ordenacion del territorio. Informacidn sobre los servicios y procedimientos.

Sentido: Estimatoria. Origen: Silencio administrativo.

Vista la reclamacidn tramitada en el Servicio de Reclamaciones y Asuntos Generales contra el
Ayuntamiento de la Villa de Agaete y teniendo en cuenta los siguientes,

ANTECEDENTES

Primero. - Con fecha 28 de octubre de 2025 y nimero de registro de entrada 2025-002585 se
recibié en el Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, reclamacién de
_, al amparo de lo dispuesto en los articulos 52 y siguientes de la Ley
canaria 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica (en
adelante, LTAIP), contra la falta de respuesta a la solicitud de informaciéon formulada al
Ayuntamiento de la Villa de Agaete el 7 de julio de 2025 (2025-E-RE-2292), y relativa al
expediente administrativo integro de establecimiento y restaurante sito en el municipio.

Segundo.- En particular, la ahora reclamante, habia solicitado:

“El acceso integro al expediente administrativo relativo al establecimiento identificado como {(...),
regentados por la misma persona {(...), sito en (...) Agaete, Gran Canaria, incluyendo, entre otros
documentos:

eActas de inspeccion y visitas técnicas.

eDenuncias formuladas y su tramitacion.

eInformes técnicos, juridicos o medioambientales.

eResoluciones adoptadas, acuerdos de precinto, drdenes de reapertura, y cualquier otra
actuacion administrativa vinculada.

eProcedimientos sancionadores y resoluciones recaidas, en su caso.”

Tercero.- En base a los articulos 54 y 64 de la LTAIP se notificé el 12 de noviembre de 2025, la
solicitud para que en el plazo maximo de 15 dias se enviara copia completa y ordenada del
expediente de acceso a la informacion, informe al respecto, documentacidn acreditativa haber
dado respuesta a la persona reclamante, asi como cuanta informacién o antecedentes
considere oportunos. Como drgano responsable del derecho de acceso al Ayuntamiento de la
Villa de Agaete se le dio la consideracidn de interesado en el procedimiento y la posibilidad de
realizar las alegaciones que estimara convenientes a la vista de la reclamacion.

Cuarto. - El 18 de diciembre de 2025, con registro de entrada nimero 2025-003813, se recibid
en este Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica respuesta de la entidad
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reclamada en la que se aporta escrito de la Presidenta donde se indica que “se adjunta toda la
documentacion que conforman los expedientes que obran en este Ayuntamiento al respecto”, a
la que se accede mediante la descarga desde un enlace a dos expedientes alojados en un
almacén virtual relativos al establecimiento en cuestion de los ejercicios de 2022 y 2023.

No obstante, a la fecha de emision de esta resolucion no consta acreditacion de que la

corporacion local haya facilitado la informacién a la ahora reclamante.

A tales antecedentes son de aplicacidn los siguientes,
FUNDAMENTOS JURIDICOS

I.- El articulo 2.1 de la LTAIP indica que las disposiciones de esa ley seran aplicables a: "...d) Los
cabildos insulares y los ayuntamientos, ...". El articulo 63 de la misma Ley regula las funciones
del comisionado o comisionada de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica e indica que
ejercerd la resolucién de las reclamaciones que se interpongan contra los actos expresos o
presuntos resolutorios de las solicitudes de acceso a la informacidon de las entidades vy
organismos relacionados en el articulo 2.1 de esta ley, asi como de los cabildos insulares,
ayuntamientos y entidades dependientes y vinculadas de los mismos. La Disposicion Adicional
Séptima sefiala que “la aplicacion de los principios y previsiones contenidas en esta ley respecto
de la transparencia y el derecho de acceso a la informacion publica a los cabildos insulares y los
ayuntamientos de la Comunidad Autdnoma, a los organismos auténomos, entidades
empresariales, fundaciones, sociedades mercantiles y consorcios vinculados o dependientes de
los mismos, asi como las asociaciones constituidas por cualquiera de los anteriores, se
establecerd en las respectivas disposiciones legales y reglamentarias reguladoras de los
mismos.”

Il.- La Ley 7/2015, de 1 de abril, de los municipios de Canarias, no regula especialidades respecto
a la LTAIP mds alld de la previsidon de su articulo 22, que se refiere al derecho de acceso a la
informacidn publica: “1. Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacion publica
que obre en poder de los Ayuntamientos, en los términos previstos en el articulo 105.b) de la
Constitucion espafiola y en la legislacion reguladora del derecho de acceso a la informacion
publica. 2. El Alcalde serd el drgano competente para la resolucion de las solicitudes de acceso a
la informacion publica, sin perjuicio de su delegacion”. Por su parte, el articulo 24 de la citada
ley de municipios de Canarias atribuye al alcalde la competencia para la elaboracion,
actualizacién y publicacidn de la informacién que debe hacerse publica en la pagina web de la
corporacion, tanto de la relativa al Ayuntamiento como la referida a las demas entidades del
sector publico municipal.

lll.- La LTAIP reconoce en su articulo 35 que todas las personas tienen derecho a acceder a la
informacidn publica en los términos previstos en esta Ley y en el resto del ordenamiento
juridico. Conforme al articulo 5.b) de la referida LTAIP, se entiende por informacién publica “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de
alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacion de esta Ley y que hayan sido elaborados
o adquiridos en el ejercicio de sus funciones”. Es claro que la Ley define el objeto de una solicitud
de acceso a la informacién como el acceso a una informacidn existente y en posesion del
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organismo que recibe la solicitud, ya sea porque él mismo la ha elaborado o bien porque la ha
obtenido en ejercicio de las funciones que tiene encomendadas.

IV.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la LTAIP, contra la resolucion, expresa
o presunta de la solicitud de acceso podrd interponerse reclamacién ante el Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica con cardcter potestativo y previo a su
impugnacidn en via contencioso-administrativa. Los plazos para las respuestas a solicitudes de
acceso y posibles reclamaciones ante el Comisionado de Transparencia se concretan en los
articulos 46 y 53 de la LTAIP, que fijan un plazo maximo de un mes para resolver sobre la solicitud
y de otro mes para interponer la reclamacién, contandose desde el dia siguiente al de la
notificacién del acto impugnado o desde el dia siguiente a aquel en que se produzcan los efectos
del silencio administrativo. La reclamacion se recibié en el Comisionado de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica con fecha 28 de octubre de 2025. Toda vez que la solicitud fue
realizada el 7 de julio de 2025, y que no fue atendida en el plazo del mes legalmente previsto
para ello, ha operado el silencio administrativo negativo respecto a la mismay se ha interpuesto
la reclamacién en plazo.

Debe tenerse en cuenta que de acuerdo con las previsiones normativas contenidas en el articulo
124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, relativas a la interposiciéon de recurso de reposicion, respecto de
resoluciones presuntas la presentacion de una reclamacién ante el Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica frente a la desestimacion de una solicitud de
acceso a la informacidn por silencio no estara sujeta a plazo.

V.- Examinado el contenido de la solicitud, esto es, acceso integro al expediente que consta en
la entidad local sobre un establecimiento- restaurante sito en el municipio, estudiada la
documentacién obrante en el expediente y hecha una valoracion de la misma, es evidente que
estamos ante una peticion de informacién claramente administrativa; se trata de
documentacion que obra en poder de un organismo sujeto a la LTAIP, elaborada en el ejercicio
de sus funciones y que, por tanto, es informacidn publica accesible.

VI.- Vista la respuesta dada por la entidad local en el tramite de audiencia y dado que no se ha
aportado documentacion acreditativa de haber notificado la misma a la ahora reclamante, es
importante subrayar que la LTAIP prevé que son las administraciones y entidades a ella sujetas
las que han de remitir directamente la informacidn al solicitante que por via del ejercicio de
derecho de acceso ha manifestado su interés en conocerla. No es competencia del Comisionado
realizar esa entrega sino ser garante del ejercicio de este derecho de acceso a la misma en los
términos previstos en la LTAIP y de que la informacién se aporte al solicitante. Por tanto, es el
Ayuntamiento de la Villa de Agaete quien ha de entregar a la reclamante la informacién
solicitada y velar por el cumplimiento de la normativa aplicable a la proteccién de datos de la
documentacién a remitir.

VII.- En materia de proteccién de datos, resulta de aplicacion lo dispuesto en el articulo 38 de la
LTAIP donde se dispone lo siguiente:
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“1. Las solicitudes de acceso a informacion que contenga datos personales especialmente
protegidos se regirdn por lo dispuesto en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Cardcter Personal, y en la legislacion bdsica reguladora del derecho de
acceso a la informacion publica. (actual Ley Orgédnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales).

2. Con cardcter general, y salvo que en el caso concreto prevalezca la proteccion de datos
personales y otros derechos constitucionalmente protegidos sobre el interés publico en la
divulgacion que lo impida, se concederd el acceso a informacion que contenga datos meramente
identificativos relacionados con la organizacion, funcionamiento o actividad publica del érgano.
3. Cuando la informacion solicitada no contuviera datos especialmente protegidos, el érgano al
que se dirija la solicitud concederd el acceso previa ponderacion suficientemente razonada del
interés publico en la divulgacion de la informacion y los derechos de los afectados cuyos datos
aparezcan en la informacion solicitada, en particular su derecho fundamental a la proteccion de
datos de cardcter personal. Para la realizacion de la citada ponderacion, el érgano tomarad
particularmente los criterios establecidos en el articulo 15.3 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen gobierno, asi como los criterios de
aplicacion que puedan adoptarse conforme a lo previsto en la disposicién adicional quinta de la
misma Ley.

4. No serd aplicable lo establecido en los apartados anteriores si el acceso se efectua previa
disociacion de los datos de cardcter personal de modo que se impida la identificacion de las
personas afectadas.

5. La normativa de proteccion de datos personales serd de aplicacion al tratamiento posterior
de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de acceso.”

Por todo lo anteriormente expuesto y en virtud de las atribuciones conferidas por el articulo 63
de la Ley canaria 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia y de Acceso a la Informacién
Publica,

RESUELVO

1. Estimar la reclamaciéon presentada por _, contra la falta de

respuesta a la solicitud de informacidn formulada al Ayuntamiento de la Villa de Agaete el
7 de julio de 2025, y relativa al expediente administrativo integro de establecimiento y
restaurante sito en el municipio en los términos indicados en los fundamentos juridicos
quinto a séptimo.

2. Requerir al Ayuntamiento de la Villa de Agaete para que haga entrega a la reclamante de la
informacidn seialada en el resuelvo anterior en el plazo maximo de quince dias habiles.

3. Requerir al Ayuntamiento de la Villa de Agaete a que en el plazo de quince dias habiles
remita a este Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, copia de la
informacidn enviada a la reclamante con acreditaciéon de su entrega, para comprobar el
cumplimiento de la presente resolucion.

4. Instar al Ayuntamiento de la Villa de Agaete agilizar los procedimientos de tramitacion de
solicitudes de acceso a la informacién publica para que la respuesta se produzca en plazo.

5. Recordar al Ayuntamiento de la Villa de Agaete que el incumplimiento de la obligacion de
resolver en plazo las solicitudes de acceso a la informacidn publica, en caso de reiteracién
constituyen infracciones graves o muy graves previstas en el articulo 68 de la LTAIP.
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Queda a disposicion de la reclamante la posibilidad de presentar nueva reclamacidn, en el plazo
de un mes desde que se le dio contestacion a su solicitud, ante el Comisionado de Transparencia
y Acceso a la Informacidon Publica en el caso de que la respuesta suministrada por el
Ayuntamiento de la Villa de Agaete no sea considerada adecuada a la peticion de informacién
formulada.

De acuerdo con el articulo 51 de la LTAIP, esta reclamacion, que es plenamente ejecutiva, es
sustitutiva de los recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2
de la Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucién emanada de un érgano del Parlamento de Canarias y que pone fin
a la via administrativa, se podrd interponer recurso contencioso-administrativo en el plazo de
dos meses contados a partir del dia siguiente a aquel en que se notifique la resolucidn, ante la
Sala de lo Contencioso-Administrativo de Santa Cruz de Tenerife del Tribunal Superior de Justicia
de Canarias.

LA COMISIONADA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Maria Noelia Garcia Leal
Resolucion firmada el 30-01-26

SRA. ALCALDESA DEL AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE AGAETE

Edificio del Parlamento de Canarias. C/ Teobaldo Power, 7. 38009 Santa Cruz de Tenerife
Tel. +34 922473969 transparenciacanarias.org



