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Resolucion estimatoria de reclamacion sobre solicitud de informacién al Ayuntamiento de
Arona relativa a la acumulaciéon de funciones y a la cesion de lista de reserva de auxiliares
administrativos.

Palabras clave: Ayuntamientos. Ayuntamiento de Arona. Informaciéon en materia de empleo
en el sector publico.

Sentido: Estimatoria. Origen: Resolucién estimatoria.

Vista la reclamacidn tramitada en el Servicio de Reclamaciones y Asuntos Generales contra el
Ayuntamiento de Arona, y teniendo en cuenta los siguientes,

ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 4 de septiembre de 2024 se recibié en el Comisionado de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, reclamacion de _, al amparo
de lo dispuesto en los articulos 52 y siguientes de la Ley canaria 12/2014, de 26 de diciembre,
de transparencia y acceso a la informacion publica (en adelante, LTAIP), contra la Resolucion
2024/7821, de 3 de septiembre de 2024, que le fuera notificada el 4 de septiembre de 2024,
del Teniente de Alcalde del Area de Gobierno de Educacién, Cultura, Deportes, Juventud,
Transparencia y Modernizacién del Ayuntamiento de Arona, que resuelve la solicitud de
informacidon de 2 de agosto de 2024 (R.E.2024046561), y relativa a la acumulaciéon de
funciones y a la cesion de lista de reserva de auxiliares administrativos.

Segundo.- En concreto el reclamante solicito:

“Acceso y copia electronica completa integra de los expedientes de personal acumulacion de
funciones o tareas iniciados por el Ayuntamiento de Arona desde el 1 de enero de 2020 hasta el
momento que se entrega la documentacion solicitada. Asimismo, acceso a copia electronica del
expediente de personal por el cual se aprobo solicitar al Ayuntamiento de Santiago del Teide la
cesion de los integrantes de su lista de reserva de auxiliares administrativos para el
nombramiento de 11 plazas vacantes en el Ayuntamiento de Arona.”

Tercero.- En la referida Resolucion 2024/7821, de 3 de septiembre de 2024, se autoriza “el
acceso a los expedientes de Personal: Acumulacion de Funciones y Comision de Servicios
Provisional iniciados por el Ayuntamiento de Arona desde 1 de enero 2020 hasta el
17/06/2024"” indicandole un enlace en el que puede obtener los documentos.

Cuarto.- En la reclamacién el ahora reclamante manifiesta que: “SE ME CONCEDA ACCESO POR
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RESOLUCION DEL ORGANO COMPETENTE PERO SOLO SE ANEXA CON HIPERVINCULOS EN LA
NOTIFICACION QUE SE ADJUNTA TRES ARCHIVOS PDF DE UN EXPEDIENTE DONDE TENGO LA
CONDICION DE INTERESADO PERO NO DEL RESTO DE EXPEDIENTES QUE SOLICITO Y PARA LOS
CUALES SE ME CONCEDE EL ACCESO. ADEMAS, EL EXPEDIENTE QUE SE INCLUYE PARA SU
ACCESO Y DESCARGA NO CUMPLE LO SOLICITADO Y CONCEDIDO PORQUE EN LAS DISTINTAS
INSTANCIAS SE HACE REFERENCIAS A DOCUMENTOS ANEXOS ADJUNTOS QUE SE HAN OMITIDO
POR PARTE DEL SERVICIO DE RECURSOS HUMANOS DEL AYUNTAMIENTO DE ARONA.

POR LO TANTO SOLICITO QUE SE ME PONGA A DISPOSICION TODOS LOS EXPEDIENTES DE
MANERA COMPLETA E INTEGRA DE ACUERDO A LA SOLICITUD DE INFORMACION QUE SE
ADJUNTA CON TODOS LOS ANEXOS QUE SE ENCUENTREN EN LOS MENCIONADOS
EXPEDIENTES ASI COMO EL EXPEDIENTE POR EL CUAL SE APROBO SOLICITAR AL
AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO DEL TEIDE LA CESION DE LOS AUXILIARES ADMINISTRATIVOS AL
AYUNTAMIENTO DE ARONA CON EL EXPEDIENTE PREVIO QUE SE APROBO POR PARTE DEL
AYUNTAMIENTO DE ARONA PARA PODER CUBRIR ESAS VACANTES.”

Quinto.- En base a los articulos 54 y 64 de la LTAIP se solicitd, el 12 de septiembre de 2024, el
envio de copia completa y ordenada del expediente de acceso a la informacién, informe al
respecto, asi como cuanta informacidn o antecedentes considerase oportunos. Como érgano
responsable del derecho de acceso al Ayuntamiento de Arona tiene la consideracidon de
interesado en el procedimiento y la posibilidad de realizar las alegaciones que estimara
convenientes a la vista de la reclamacion.

Sexto.- A la fecha de emision de esta resolucidn por parte del Ayuntamiento de Arona no se ha
remitido expediente alguno ni se han realizado alegaciones respecto de esta reclamacion.

A tales antecedentes son de aplicacién los siguientes,

FUNDAMENTOS JURIDICOS

l.- El articulo 2 de la LTAIP indica que las disposiciones de esa ley seran aplicables a: "...d) Los
cabildos insulares y los ayuntamientos, ...". El articulo 63 de la misma Ley regula la funciones
del comisionado o comisionada de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica e indica
que ejercerd la resolucion de las reclamaciones que se interpongan contra los actos expresos o
presuntos resolutorios de las solicitudes de acceso a la informacion de las entidades vy
organismos relacionados en el articulo 2.1 de esta ley, asi como de los cabildos insulares,
ayuntamientos y entidades dependientes y vinculadas de los mismos. La Disposicion Adicional
Séptima sefiala que “la aplicacidn de los principios y previsiones contenidas en esta ley respecto
de la transparencia y el derecho de acceso a la informacion publica a los cabildos insulares y los
ayuntamientos de la Comunidad Autdnoma, a los organismos autdnomos, entidades
empresariales, fundaciones, sociedades mercantiles y consorcios vinculados o dependientes de
los mismos, asi como las asociaciones constituidas por cualquiera de los anteriores, se
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establecerd en las respectivas disposiciones legales y reglamentarias reguladoras de los
mismos.”

Il.- La Ley 7/2015, de 1 de abril, de los municipios de Canarias, no regula especialidades
respecto a la LTAIP mas alla de la previsidon de su articulo 22, que se refiere al derecho de
acceso a la informacion publica: “1. Todas las personas tienen derecho a acceder a la
informacion publica que obre en poder de los Ayuntamientos, en los términos previstos en el
articulo 105.b) de la Constitucion espafiola y en la legislacion reguladora del derecho de acceso
a la informacion publica. 2. El Alcalde serd el drgano competente para la resolucion de las
solicitudes de acceso a la informacidn publica, sin perjuicio de su delegacion”. Por su parte, el
articulo 24 de la citada ley de municipios de Canarias atribuye al Alcalde la competencia para la
elaboracion, actualizacidon y publicacién de la informacién que debe hacerse publica en la
pagina web de la corporacion, tanto de la relativa al Ayuntamiento como la referida a las
demas entidades del sector publico municipal.

lll.- La LTAIP reconoce en su articulo 35 que todas las personas tienen derecho a acceder a la
informacidn publica en los términos previstos en esta Ley y en el resto del ordenamiento
juridico. Conforme al articulo 5.b) de la referida LTAIP, se entiende por informacion publica
“los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de
alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacion de esta Ley y que hayan sido
elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones”. Es claro que la Ley define el objeto de
una solicitud de acceso a la informaciéon como el acceso a una informacion existente y en
posesion del organismo que recibe la solicitud, ya sea porque él mismo la ha elaborado o bien
porque la ha obtenido en ejercicio de las funciones que tiene encomendadas.

IV.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la LTAIP, contra la resolucion, expresa
o presunta de la solicitud de acceso podra interponerse reclamacién ante el Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica con cardcter potestativo y previo a su
impugnacidn en via contencioso-administrativa. Los plazos para las respuestas a solicitudes de
acceso y posibles reclamaciones ante el Comisionado de Transparencia se concretan en los
articulos 46 y 53 de la LTAIP, que fijan un plazo maximo de un mes para resolver sobre la
solicitud y de otro mes para interponer la reclamacién, contandose desde el dia siguiente al de
la notificacién del acto impugnado o desde el dia siguiente a aquel en que se produzcan los
efectos del silencio administrativo. La reclamacién se recibié en el Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica con fecha 5 de agosto de 2024. Toda vez que
la resolucidn contra la que se reclama fue notificada al reclamante el 4 de septiembre de 2024,
se ha interpuesto la reclamacién en plazo.

V.- Afectando esta reclamacién a un ayuntamiento, es conveniente recordar que la Ley
7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local establece en su articulo 18.1.e)
como derecho de los vecinos, “ser informado, previa peticion razonada, y dirigir solicitudes a la
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Administracion municipal en relacion a todos los expedientes y documentacion municipal, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 105 de la Constitucion”. A su vez su articulo 70.3 dispone
que “todos los ciudadanos tienen derecho a obtener copias y certificaciones acreditativas de los
acuerdos de las corporaciones locales y sus antecedentes, asi como a consultar los archivos y
registros en los términos que disponga la legislacion de desarrollo del articulo 105, pdrrafo b),
de la Constitucion. La denegacion o limitacion de este derecho, en todo cuanto afecte a la
seqguridad y defensa del Estado, la averiguacion de los delitos o la intimidad de las personas,
deberd verificarse mediante resolucion motivada”.

VI.- Examinado el contenido de la solicitud, esto es, acceso a informacion sobre expedientes
de personal, acumulaciéon de tareas y cesion de lista de reserva entre ayuntamientos,
estudiada la resoluciéon reclamada, el resto de documentacidon presentada por el ahora
reclamante y hecha una valoracion de la misma, es evidente que estamos ante una peticion de
informacidn claramente administrativa; se trata de documentacion que obra en poder de un
organismo sujeto a la LTAIP, elaborada en el ejercicio de sus funciones y que, por tanto, es
informacidn publica accesible.

VII.- Vista la respuesta dada por la entidad local a la solicitud de informacién es importante
subrayar que en el caso de que la informacién solicitada se encuentre publicada el articulo 47
de la LTAIP al regular las condiciones en que se ha de emitir la resolucidn al procedimiento de
acceso a la informacion, indica en su apartado 6 que “si la informacion ya ha sido publicada, la
resolucion podrd limitarse a indicar al solicitante cdmo puede acceder a ella”. Para la adecuada
interpretaciéon de esta norma se cuenta con un criterio interpretativo del Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, CI009/2015, disponible en la pagina web de dicho Consejo
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/Actividad/criterios.html, que concluye que
la indicacién del lugar o medio de publicacidn debera ser objeto de una referencia explicita y
determinada, no de una simple indicacién genérica. En ningun caso sera suficiente Unicamente
la remisidn genérica al portal o a la sede o pagina web correspondiente. Es necesario que se
concrete la respuesta. Esta podra redireccionarle a la informacién de publicidad activa siempre
que tal informacion satisfaga totalmente la informacién solicitada y deberd sefialar
expresamente el link que accede a la informacién y, dentro de este, los epigrafes, capitulos,
datos e informaciones exactas que se refieran a lo solicitado, siendo requisito que la remision
sea precisa y concreta y lleve, de forma inequivoca, rapida y directa a la informacidén sin
necesidad de requisitos previos, ni de sucesivas busquedas. Por tanto, existen dos opciones en
este caso para dar acceso a la informacidon: mediante remision de copia de la misma o bien
trasladar el concreto enlace URL en el que la informacidn esta disponible en una pagina web.

Ademas, el hecho de que una informacion solicitada por cualquier persona se encuentre en
publicidad activa, no exime de la obligacién de dar una respuesta concreta en los plazos y
condiciones que sefiale la ley.

VIIl.- Al no haber contestado al requerimiento de este Comisionado, no haber remitido el
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expediente de acceso ni realizado alegacion alguna el Ayuntamiento de Arona en el tramite de
audiencia, no es posible disponer de una informacién mas precisa que nos permita conocer si
son de aplicacidon o no alguna de las causas de inadmisidn de la peticién reguladas en el
articulo 43 de la LTAIP o alguno de los limites de acceso a la informacién contemplados en los
articulos 37 y 38 de la misma Ley.

Es por ello que, en ocasiones como la presente, cuando, sin la informacién previa de la
administracién reclamada, la resolucidn de este érgano de garantia ha de determinar la
entrega de la informacidn solicitada por los reclamantes, se ha de tener en cuenta la siguiente
regla ya consolidada en la practica tanto de la transparencia activa como de la pasiva: En los
supuestos de existencia de datos de caracter personal no especialmente protegidos, se debe
previamente ponderar la prevalencia o no del interés publico sobre el conocimiento de dichos
datos; que deberdn entregarse si tal interés se justifica con motivos razonados. Si se diera el
supuesto contrario, si a la hora de la ponderacién se considera con motivos razonados que
prima la proteccion de los datos personales, se procederd a la anonimizacién de los mismos
antes de la entrega de la informacion, de acuerdo con lo regulado tanto en la legislacidn basica
sobre derecho de acceso a la informacién como en la norma canaria.

Y en cualquier caso, la normativa de proteccién de datos personales sera de aplicacién al
tratamiento posterior por el reclamante de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de
acceso.

Por todo lo anteriormente expuesto y en virtud de las atribuciones conferidas por el articulo
63 de la Ley canaria 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la
informacidn publica,

RESUELVO

1. Estimar la reclamacién presentada por _ contra la

Resolucion 2024/7821, de 3 de septiembre de 2024, que le fuera notificada el 4 de
septiembre de 2024, del Teniente de Alcalde del Area de Gobierno de Educacién, Cultura,
Deportes, Juventud, Transparencia y Modernizacion del Ayuntamiento de Arona, que
resuelve la solicitud de informacién de 2 de agosto de 2024, y relativa a la acumulacion de
funciones y a la cesion de lista de reserva de auxiliares administrativos.

2. Requerir al Ayuntamiento de Arona para que haga entrega al reclamante de la
documentacién sefialada en el resuelvo primero en el plazo de quince dias habiles.

3. Requerir al Ayuntamiento de Arona a que en el plazo de quince dias habiles remita a este
Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la documentacidn
acreditativa de haber dado respuesta al reclamante, para comprobar el cumplimiento de la
presente resolucion.

4. Instar al Ayuntamiento de Arona para que cumpla con el procedimiento establecido para el
acceso a la informacidén publica en la LTAIP, resolviendo las peticiones de informacién que

le

5
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formulen.

5. Recordar al Ayuntamiento de Arona que el incumplimiento de la obligacién de resolver en
plazo las solicitudes de acceso a la informacién publica y no atender a los requerimientos
del Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en caso de reiteracion
constituyen infracciones graves/muy graves previstas en el articulo 68 de la LTAIP.

Queda a disposicion del reclamante la posibilidad de presentar nueva reclamacién ante el
Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en el caso de que la respuesta
suministrada por el Ayuntamiento de Arona no sea considerada adecuada a la peticion de
informacidn formulada.

De acuerdo con el articulo 51 de la LTAIP, esta reclamacidon es sustitutiva de los recursos
administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En consecuencia, ante la presente resolucién emanada de un dérgano del Parlamento de
Canarias, que es plenamente ejecutiva y que pone fin a la via administrativa, proceden
Unicamente dos vias alternativas de actuacidn en derecho: el cumplimiento de la resolucion en
el plazo sefalado en la misma o, en caso de disconformidad, la interposicién de recurso
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses contados a partir del dia siguiente a aquel
en que se notifique la resolucién, ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo de Santa Cruz
de Tenerife del Tribunal Superior de Justicia de Canarias.

De no activarse el cumplimiento de esta resolucién estimatoria o, en su defecto, el recurso
contencioso-administrativo, sera de aplicacién a los responsables de transparencia y acceso a
la informacidn publica del ente reclamado, el régimen sancionador previsto en los articulos 66
y siguientes de la LTAIP.

LA COMISIONADA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Maria Noelia Garcia Leal
Resolucion firmada el 26-04-2025

SRA. ALCALDESA DEL AYUNTAMIENTO DE ARONA
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