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Resolucion de terminacion de solicitud de informacion al Servicio Canario
de la Salud de la normativa sobre la dilacibn maximo en lista de espera en
las pruebas especiales de especialidad.

Palabras clave: Consejeria de Sanidad. Servicio Canario de la Salud.
Informacién normativa. Normativa de listas de espera.
Sentido: Terminacion Origen: silencio administrativo.

Con fecha 14 de agosto de 2017 se recibi6 en el Comisionado de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, reclamacion de || N
I - 2 paro de lo dispuesto en los articulos 52 y
siguientes de la Ley Canaria 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica, en lo sucesivo LTAIP, contra la desestimacion
presunta por silencio administrativo de acceso a la informacion publica
solicitada al Servicio Canario de la Salud de la Consejeria Sanidad del
Gobierno de Canarias el 12 de julio de 2017, relativa a normativa sobre el
tiempo de espera maximo para lista de espera en las pruebas especiales de
urologia en el Servicio Canario de la Salud.

En base al articulo 54 y 64 de LTAIP, se solicitd el 27 de octubre de 2017 el
envio en el plazo maximo de quince dias de copia completa y ordenada del
expediente administrativo de acceso a la informacién publica del acto
impugnado, asi como cuanta informacion o antecedentes considere oportunos.
Como organo responsable del derecho de acceso a la informacion, se dio
Servicio Canario de la Salud la consideracion de interesado en el
procedimiento y la posibilidad de realizar las alegaciones que estimara
conveniente a la vista de la reclamacion.

El 17 de noviembre de 2017 se recibié en el Comisionado escrito del Servicio
Canario de la Salud adjuntado el expediente de acceso con copia de escrito de
resolucion de la Direccion General de Programas Asistenciales del citado
Servicio, por la que se resuelve la peticion de acceso en sentido desestimatorio
por no existir normativa especifica reguladora del tiempo de espera maximo
para lista de espera en las pruebas especiales de urologia en el Servicio
Canario de la Salud. En los considerandos de la resolucion se expone:

“La normativa aplicable a las listas de espera en Canarias la encontramos, con
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caracter basico en la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del
Sistema Nacional de Salud, arts. 4.b y 25 (redaccion vigente a la fecha de la
resolucién) conforme a la cual, los ciudadanos tendran derecho en el conjunto
del Sistema Nacional de Salud a recibir asistencia sanitaria en su comunidad
autonoma de residencia en un tiempo maximo, que serd definido por la
Comunidad Auténoma conforme a los criterios marco acordados en el seno del
consejo Interterritorial y aprobados mediante Real Decreto.

En este sentido, el Estado aprob6 el Real Decreto 1039/2011, de 15 de julio,
por el que se establecen los criterios marco para garantizar un tiempo maximo
de acceso a las prestaciones sanitarias del Sistema Nacional de Salud
(redaccion vigente a la fecha de la resolucién) que sélo recoge en su anexo los
tiempos maximos de acceso, garantizados a todos los usuarios del Sistema
Nacional de Salud, para la realizacion de determinadas intervenciones
quirargicas (art. 4.1).

La Comunidad Autonoma de Canarias, dictdo el Decreto 116/2006, de 1 de
agosto, por el que se regula el sistema de organizacion, gestion e informacion
de las listas de espera en el ambito sanitario (BOC n°156 de 10 de agosto de
2006), que en su articulo 8.3. establece que los tiempos maximos de
permanencia en las listas de espera quirlrgica, de consulta especializada y de
pruebas diagndésticas/terapéuticas se fijardn por el titular de la consejeria
competente en materia de sanidad, establecid los plazos maximos de
respuesta a determinados procedimientos quirdrgicos, mediante la Orden de 15
de mayo de 2003, (BOC n° 96, de 21 de mayo de 2006).

Por tanto la normativa vigente en Canarias, solo establece plazos maximos
garantizados de respuesta para determinados procedimientos quirdrgicos, no
asi, para el acceso a las pruebas diagnodsticas ni a las consultas de
especialidades”.

La resolucion fue remitida al reclamante por correo electrénico el 16 de
noviembre de 2017.

Consideraciones juridicas:

El articulo 2 de la LTAIP indica que las disposiciones de esa ley seran
aplicables a: "...d) Los cabildos insulares y los ayuntamientos,...". El articulo 63
de la misma Ley regula la funciones del comisionado o comisionada de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica e indica que ejercera la
resolucidn de las reclamaciones que se interpongan contra los actos expresos
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0 presuntos resolutorios de las solicitudes de acceso a la informacion de las
entidades y organismos relacionados en el articulo 2.1 de esta ley, asi como de
los cabildos insulares, ayuntamientos y entidades dependientes y vinculadas de
los mismos. La Disposicion Adicional Séptima sefiala que “la aplicacién de los
principios y previsiones contenidas en esta ley respecto de la transparencia y el
derecho de acceso a la informacion publica a los cabildos insulares y los
ayuntamientos de la Comunidad Autébnoma, a los organismos autdonomos,
entidades empresariales, fundaciones, sociedades mercantiles y consorcios
vinculados o dependientes de los mismos, asi como las asociaciones
constituidas por cualquiera de los anteriores, se establecera en las respectivas
disposiciones legales y reglamentarias reguladoras de los mismos.”

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la LTAIP, “Contra la
resolucidn, expresa o presunta, de la solicitud de acceso podra interponerse
reclamacion ante el Comisionado de Transparencia y Acceso a la Informacién
con caracter potestativo y previo a su impugnacion en via contencioso-
administrativa”. Entre las funciones del Comisionado, el articulo 63.1.a) nos
dice que le corresponde la resolucion de las reclamaciones que se interpongan
contra los actos expresos o presuntos resolutorios de las solicitudes de acceso
a la informacién de las entidades y organismos relacionados en el articulo 2.1
de esta Ley.

El Servicio Canario de la Salud es un organismo autonomo del Gobierno de
Canarias, encargado de la ejecucion de la politica sanitaria y de la gestion de
las prestaciones y centros, servicios y establecimientos de la Comunidad
Autonoma de Canarias encargados de las actividades de salud publica y
asistencia sanitaria. Como tal organismo autébnomo queda afectado por la
LTAIP, que en su articulo 2,1,b contempla este tipo de organismos como
sujetos obligados a la normativa de transparencia y acceso a la informacion
publica.

La LTAIP, en el apartado 1 de su articulo 53, indica que la reclamacion se
interpondra en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la
notificacion del acto impugnado o desde el dia siguiente a aquel en que se
produzcan los efectos del silencio administrativo. Toda vez que la solicitud no
ha sido atendida en el plazo del mes legalmente previsto para ello, ha operado
el silencio administrativo negativo respecto de la peticién de 12 de julio de 2017
y, ya que la reclamaciéon se ha presentado el 14 de agosto siguiente, estaria
formulada dentro del plazo legal para interponerla.
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Entrando ya en el fondo de la reclamacion, la LTAIP reconoce en su articulo 35
que todas las personas tienen derecho a acceder a la informacion publica en
los términos previstos en esta Ley y en el resto del ordenamiento juridico. A
efectos de esta Ley, se entiende por informacién publica los contenidos o
documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de
alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacion de esta Ley y que
hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.

La peticion se concreta en el acceso a una informacion sobre normativa del
Servicio Canario de la Salud que entra dentro del concepto de informacién
publica y que ademas estaria entre la informacion de relevancia sujeta a
publicidad en el portal de transparencia del Gobierno de Canarias conforme a
los articulo 16 y 22 de la LTAIP.

La finalidad de la LTAIP en materia de acceso a la informacién no es otra que
garantizar que la ciudadania acceda a la informacion que obra en poder de la
administracion y ya que este acceso se ha hecho efectivo, se ha visto cumplida
la finalidad de la Ley y procede declarar terminacion del procedimiento de
reclamacion, conforme a lo previsto en el articulo 84 de la Ley 39/2015, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Por todo lo expuesto, se adopta la siguiente resolucion:

1. Declarar la terminacién del procedimiento derivado de la reclamacion
presentada por || GGG o2 la falta de
respuesta a peticion de informacion publica realizada ante el Servicio
Canario de la Salud de la Consejeria Sanidad del Gobierno de Canarias
el 12 de julio de 2017, relativa a normativa sobre el tiempo de espera
maximo para lista de espera en las pruebas especiales de urologia en el
Servicio Canario de la Salud..

2. Instar al Servicio Canario de la Salud a agilizar los procedimientos de
tramitacién de solicitudes de acceso a la informacién publica para que la
respuesta se produzca en plazo y para que cumpla con el procedimiento
establecido para el acceso a la informacion publica en la LTAIP,
resolviendo las peticiones de informacion que le formulen.

De acuerdo con el articulo 51 de la LTAIP, esta reclamacién, que es
plenamente ejecutiva, es sustitutiva de los recursos administrativos, de
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conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion emanada de un organo del Parlamento de
Canarias y que pone fin a la via administrativa, se podra interponer recurso
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se notifique la resolucion, ante la Sala de lo
Contencioso-Administrativo de Santa Cruz de Tenerife del Tribunal Superior de
Justicia de Canarias.

EL COMISIONADO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

Daniel Cerdan Elcid

Resolucién firmada el 13/02/2018

SR. DIRECTOR DEL SERVICIO CANARIO DE LA SALUD
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